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Stand Februar 2024

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und
anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger

datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

ProCredit Holding AG

Rohmerplatz 33-37

60486 Frankfurt am Main
Deutschland

Tel.: 0699514370

E-Mail: pch.info@procredit-group.com
Website: www.procredit-holding.com

[I. Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Die Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

Diana Zaszlos

c/o ProCredit Holding AG

Rohmerplatz 33-37

60486 Frankfurt am Main

Deutschland

Tel.: 06995 14 370

E-Mail: pch.datenschutz@procredit-group.com
Website: www.procredit-holding.com

[ll. Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit
dies zur Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und
Leistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer
Nutzer erfolgt regelmafdig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in
solchen Fallen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen
Grinden nicht mdglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche

Vorschriften gestattet ist.
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2. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fur Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines
Vertrages, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fur Verarbeitungsvorgange,
die zur Durchfiihrung vorvertraglicher Malinahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, z. B. zur Erfillung steuerlicher Pflichten, der unser
Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fur den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer
anderen nattrlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich
machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres
Unternehmens oder eines Dritten erforderlich und Uberwiegen die Interessen,
Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht,
so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

3. Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geléscht oder gesperrt,
sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dartber hinaus
erfolgen, wenn dies durch den europdischen oder nationalen Gesetzgeber in
unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der
Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Ldéschung der
Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene
Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung
der Daten fUr einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung besteht.

IV. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners. Folgende Daten
werden hierbei erhoben:

1) Informationen Uber den Browsertyp und die verwendete Version
(2) Das Betriebssystem des Nutzers

(3) Den Internet-Service-Provider des Nutzers

4) Die IP-Adresse des Nutzers
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(5) Datum und Uhrzeit des Zugriffs
(6) Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
(7) Websites, die vom System des Nutzers tiber unsere Website aufgerufen werden

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine
Speicherung dieser Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des
Nutzers findet nicht statt.

2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die voribergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um
eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu erméglichen. Hierfur
muss die IP-Adresse des Nutzers fiir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website
sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur
Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine
Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht
statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung
nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der
Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens sieben Tagen
der Fall. Eine dartberhinausgehende Speicherung ist mdglich.
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5.Widerspruchs- und Beseitigungsmadglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der
Daten in Lodfiles ist flir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es
besteht folglich seitens des Nutzers keine Widerspruchsmaoglichkeit.

V. Elektronischer Versand des Investor Relations-Newsletters

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wenn Sie eingewilligt haben, unseren kostenfreien Investor Relations-Newsletter zu
beziehen bzw. Sie sich Uber das Formular auf unserer Webseite daflr registriert
haben, werden bei der Anmeldung zum Newsletter folgende Daten (Pflichtangaben)
an uns ubermittelt: Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Firma, Land. Alle weiteren
Angaben sind freiwillig.

Fur den Versand des Newsletters verwenden wir das sogenannte Double-Opt-In
Verfahren. Dies bedeutet, dass wir lhnen erst dann unseren Investor-Relations-
Newsletter tbermitteln werden, wenn Sie uns ausdricklich bestétigt haben, dass Sie
in diesen Versand einwilligen. Wir schicken Ihnen dann eine Bestatigungs-E-Mail, mit
der Sie gebeten werden durch Anklicken eines entsprechenden Links zu bestatigen,
dass Sie kunftig unseren Investor-Relations-Newsletter erhalten wollen. Mit dem
Klicken des Bestatigungslinks erteilen Sie uns Ihre Einwilligung fur die Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten gemalf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Bei der Anmeldung zum
Newsletter speichern wir das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen
moglichen Missbrauch Ihrer E-Mail-Adresse zu einem spateren Zeitpunkt
nachvollziehen zu kénnen.

Es erfolgt im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung fur den Versand von Investor

Relations-Newslettern keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden
ausschliefRlich fur den Versand des Investor Relations-Newsletters verwendet.

2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers ist die Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
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3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Erhebung der oben erwéhnten personlichen Daten des Nutzers dient dazu, den
Investor Relations-Newsletter mit Informationen zu unser Unternehmen zuzustellen.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. In Bezug auf den Investor Relations-Newsletter mit
Informationen zu unserem Unternehmen bedeutet das, dass die E-Mail-Adresse des
Nutzers solange gespeichert wird, bis die Zustimmung widerrufen wird.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmadglichkeit

Das Abonnement des Newsletters kann durch den betroffenen Nutzer jederzeit
gekindigt werden. Zu diesem Zweck findet sich in jedem Newsletter ein
entsprechender Link. Nach erfolgter Abmeldung wird lhre E-Mail-Adresse
unverziglich in unserem Newsletter-Verteiler geldscht.

VI. Registrierung fur die Teilnahme an Analysten-Telefonkonferenzen,
Zugriff auf Webcast

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wenn Sie auf den Registrierungslink in der Einladung zur Teilnahme an einer
Analysten-Telefonkonferenz klicken, werden Sie aufgefordert, folgende Daten in die
Eingabemaske einzugeben: Vorname, Nachname, Firma und E-Mail-Adresse. Mit der
Anmeldung zu einer Analysten-Telefonkonferenz stimmen Sie der Verarbeitung Ihrer
personlichen Daten wie unten beschrieben zu.

Sobald Sie sich fur die Telefonkonferenz registriert haben, verarbeitet ProCredit
Holding (PCH) folgende Informationen: eine Ubersicht derjenigen, die sich fiir die
Telefonkonferenz angemeldet haben, und ein Register der Teilnehmer, die tatsachlich
an der Telefonkonferenz teilgenommen haben, einschliel3lich der Dauer der Teilnahme
und der Telefonnummer, von der aus die Person teilgenommen hat.

Die Telefonkonferenz wird aufgezeichnet und als Webcast auf der PCH-Website
veroffentlicht. Wenn Sie wahrend der Telefonkonferenz Fragen stellen, werden lhr
Vorname, Nachname und der Name |hrer Organisation zusammen mit lhrer Frage
angegeben und anschlieRend ebenfalls verdffentlicht.
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Wenn Sie den Webcast auf unserer Website nachtraglich abspielen mochten, werden
Sie aufgefordert, folgende Daten in die Eingabemaske einzugeben: Vorname,
Nachname, Firma und E-Mail-Adresse. Mit der Eingabe |hrer Daten stimmen Sie der
Verarbeitung Ihrer personlichen Daten zu.

2. Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der
Analysten-Telefonkonferenzen und des Zugriffs auf den Webcast ist Art. 6 Abs. 1 lit. a
und f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

PCH verwendet die zur Verfugung gestellten Informationen zur Abwicklung der
Telefonkonferenz und fur allgemeine Investor Relations Zwecke.

4. Dauer der Speicherung

Die Informationen werden bis zu drei Jahre lang gespeichert. Die Aufzeichnungen der
Telefonkonferenzen sind ebenfalls bis zu drei Jahre lang auf der PCH-Website
verflugbar.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmadglichkeit

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen, indem
Sie sich an pch.ir@procredit-group.com wenden. Sie kdnnen der Verarbeitung lhrer
personlichen Daten, basierend auf dem berechtigten Interesse des fir die
Verarbeitung Verantwortlichen, Uber denselben Kontaktweg widersprechen. Wir
muissten dann ein Ubergeordnetes, berechtigtes Interesse nachweisen, um lhre
personenbezogenen Daten auch weiterhin verarbeiten zu durfen.

VII. E-Mail-Kontakt

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellte E-Mail-
Adresse moglich. In diesem Fall werden die mit der E-Mail Ubermittelten
personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten
werden ausschlielich fur die Verarbeitung der Konversation verwendet, es sei denn,
der Nutzer mochte in eine bestimmte Mailingliste oder Ahnliches aufgenommen
werden.
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2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer
E-Mail Gbermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf
den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zuséatzliche Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3.Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus einer Kontaktaufnahme per E-
Mail dient uns allein zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Darin liegt auch das
erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. Fur die personenbezogenen Daten, die per E-Mall
Ubersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem
Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umsténden
entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschliel3end geklart ist.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmaglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit
uns auf, so kann er der Speicherung seiner personenbezogenen Daten auf dem
gleichen Wege jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation
nicht fortgefiihrt werden.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert
wurden, werden in diesem Fall geldscht.
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VIIl. Registrierung fir die Teilnahme am Capital Markets Day, Zugriff auf
Replay

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Sie haben die Mdglichkeit sich Gber den Registrierungslink in der Einladung oder tber
das Online-Formular auf unserer Webseite zur Teilnahme am Capital Markets Day
anzumelden. Fur die Registrierung werden Sie aufgefordert, folgende Daten in die
Eingabemaske einzugeben: Vorname, Nachname, Firma, Interessensgruppe und E-
Mail-Adresse. Mit der Anmeldung zu unserem Capital Markets Day stimmen Sie der
Verarbeitung Ihrer persénlichen Daten wie unten beschrieben zu.

Sobald Sie sich fur einen Capital Markets Day registriert haben, verarbeitet ProCredit
Holding (PCH) folgende Informationen: eine Ubersicht derjenigen, die sich fiir die
Veranstaltung angemeldet haben, und ein Register der Teilnehmer, die tatsachlich an
der Veranstaltung teilgenommen haben, einschlie3lich des Zeitpunkts des Logins zur
Online- Veranstaltung. Zudem wird eine Ubersicht der Fragesteller der Q&A Runde
erstellt.

Der Capital Markets Day wird aufgezeichnet und als Webcast auf der PCH-Website
veroffentlicht. Wenn Sie wahrend der Veranstaltung Fragen stellen, kann lhr Vorname,
Nachname und der Name lhrer Organisation zusammen mit lhrer Frage angegeben
und anschlieBend ebenfalls verdffentlicht.

Fur die Durchfuhrung der Online- Veranstaltung nutzen wir technische Dienstleister im
Wege der Auftragsverarbeitung, die die Daten nach unseren Weisungen verarbeiten.

Wenn Sie den Webcast auf unserer Website nachtraglich abspielen méchten, werden
Sie aufgefordert, folgende Daten in die Eingabemaske einzugeben: Vorname,
Nachname, Firma und E-Mail-Adresse. Mit der Eingabe Ihrer Daten stimmen Sie der
Verarbeitung lhrer personlichen Daten zu.

2.Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen des
Capital Markets Day ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und f DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

PCH verwendet die zur Verfiigung gestellten Informationen zur Abwicklung des Capital
Markets Day und fir allgemeine Investor Relations Zwecke.
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4. Dauer der Speicherung

Die Informationen werden bis zu drei Jahre lang gespeichert. Die Aufzeichnungen der
Veranstaltung sind ebenfalls bis zu drei Jahre lang auf der PCH-Website verfligbar.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmadglichkeit

Ihre Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem
Sie sich an pch.ir@procredit-group.com wenden. Sie konnen der Verarbeitung Ihrer
personlichen Daten, basierend auf dem berechtigten Interesse des fur die
Verarbeitung Verantwortlichen, Utber denselben Kontaktweg widersprechen. Wir
muissten dann ein Ubergeordnetes, berechtigtes Interesse nachweisen, um Ihre
personenbezogenen Daten auch weiterhin verarbeiten zu durfen.

IX. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d.
DSGVO und es stehen Ihnen folgende Rechte gegeniber dem Verantwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie konnen von dem Verantwortlichen eine Bestéatigung dartber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kdnnen Sie von dem Verantwortlichen Uber
folgende Informationen Auskunft verlangen:

1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch
offengelegt werden;

4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht mdglich sind, Kriterien fir die
Festlegung der Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Ldschung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der
Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen
diese Verarbeitung;
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(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehoérde;

(7) alle verfugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlief3lich
Profiling gemal Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen
— aussagekraftige Informationen tber die involvierte Logik sowie die Tragweite
und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur die
betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
Ubermittelt werden. In diesem Zusammenhang kénnen Sie verlangen, uber die
geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittiung
unterrichtet zu werden.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie
betreffen, unrichtig oder unvollstdndig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung
unverziglich vorzunehmen.

3. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen koénnen Sie die Einschrankung der
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fir eine
Dauer bestreiten, die es dem Verantwortlichen erméglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu Uberprifen;

(20 wenn die Verarbeitung unrechtmafBig ist und Sie die Loéschung der
personenbezogenen Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der
Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

(3)  wenn der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der
Verarbeitung nicht langer bendétigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung,
Auslbung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen, oder

(4)  wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Art. 21 Abs. 1 DSGVO
eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Grinde des
Verantwortlichen gegenutber Ihren Grinden Gberwiegen.

10
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Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
eingeschrankt, durfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer
Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausilbung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natlrlichen oder
juristischen Person oder aus Grinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der
Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o0.g. Voraussetzungen
eingeschrankt, werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die
Einschrankung aufgehoben wird.

4. Recht auf Loschung
a) Loschungspflicht

Sie konnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverziglich geldscht werden, und der Verantwortliche ist
verpflichtet, diese Daten unverziglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde
zutrifft:

1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind flr die Zwecke, fur die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

2) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs.
1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiutzte, und es fehlt an einer
anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein
und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fur die Verarbeitung vor,
oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein.

4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmafiig
verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfllung
einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der
Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf

angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemaf Art. 8 Abs. 1 DSGVO
erhoben.

b) Information an Dritte

11
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Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich
gemacht und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Léschung verpflichtet, so trifft
er unter BerlUcksichtigung der verfiugbaren  Technologie und der
Implementierungskosten angemessene Malinahmen, auch technischer Art, um fur die
Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten,
daruiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller
Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Daten verlangt haben.

¢) Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist
1) zur Ausibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information;

(2)  zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem
Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt,
erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse
liegt oder in Ausiibung Offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen
ubertragen wurde;

(3) aus Grunden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
gemal Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

4) fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1
DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die
Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unméglich macht oder ernsthaft
beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.
5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der
Verarbeitung gegentber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet,
allen Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt
wurden, diese Berichtigung oder Ldéschung der Daten oder Einschrankung der
Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit
einem unverhéaltnismafiigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniber dem Verantwortlichen das Recht zu, Gber diese Empfanger
unterrichtet zu werden.
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6. Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem

Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und

maschinenlesbaren Format zu erhalten. Aul3erdem haben Sie das Recht diese Daten

einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem

die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln, sofern

1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art.
9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
beruht und

2 die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausliibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem
anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist.
Freiheiten und Rechte anderer Personen durfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenlbertragbarkeit gilt nicht fur eine Verarbeitung
personenbezogener Daten, die fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist,
die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem
Verantwortlichen tGbertragen wurde.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies
gilt auch fir ein auf diese Bestimmungen gestitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht
mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um
Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr flr diese Zwecke verarbeitet.
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Sie haben die Mdglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - |Ihr
Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszutiben, bei denen technische
Spezifikationen verwendet werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmafigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlie3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschliel3lich auf einer automatisierten Verarbeitung
— einschliel3lich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die
Ihnen gegentiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in &hnlicher Weise erheblich
beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1)  far den Abschluss oder die Erfullung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulédssig ist und diese Rechtsvorschriften
angemessene Mallnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie
Ihrer berechtigten Interessen enthalten oder

(3) mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien
personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs.
2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene MalRnahmen zum Schutz der Rechte und
Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene
Maflnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu
wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person
seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf
Anfechtung der Entscheidung gehort.

10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde,
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insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des
Orts des mutmalllichen VerstoRes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
verstofit.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer tber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschliel3lich
der Mdglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Die zustandige Aufsichtsbehdrde fir PCH ist:

Der Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit

Postfach 3163

65021 Wiesbaden

Bundesrepublik Deutschland
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