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—Es gilt das gesprochene Wort—

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich freue mich sehr, Sie zu dieser ordentlichen Hauptversammlung der ProCredit Holding
begrifRen zu diurfen. Im Namen des gesamten Aufsichtsrats der ProCredit General Partner,
der personlich haftenden Gesellschafterin der ProCredit Holding, méchten wir uns bei lhnen
bedanken, dass Sie sich heute die Zeit genommen haben, dieser Hauptversammlung
beizuwohnen.

Anlass der heutigen Hauptversammlung ist es in erster Linie, lhnen den Jahres- und
Konzernabschluss einschlie3lich des zusammengefassten Lageberichts und den Bericht des
Aufsichtsrats fiur das Geschaftsjahr 2021 vorzulegen.

Zur Abstimmung heute stehen unter anderem auch Entscheidungen hinsichtlich der
Gewinnverwendung. Aufgrund der geopolitischen Unsicherheiten, die sich aus dem Krieg in
der Ukraine nicht nur fir unsere Bankengruppe, sondern tatséchlich auch fir die gesamte
Weltwirtschaft ergeben, schlagen wir Ihnen heute vor, entgegen unserer Dividendenpolitik
keine Dividende auszuzahlen.

Ebenfalls ist Uber die Zusammensetzung unseres Aufsichtsrats zu entscheiden. Die
Amtszeiten von Frau Joleska Popovska, Frau Loner, Herrn Dr. Knapen, Herrn Dr. Witte und
Herrn Dr. Zeitinger enden mit Abschluss der heutigen Hauptversammlung. Nach Wunsch des
Aufsichtsrats sollen die Amtszeiten von Frau Popovska, Frau Loner, Herrn Dr. Knapen und
Herrn Dr. Witte verlangert werden. Es ergibt sich demnach eine freie Stelle im Aufsichtsrat,
fur die Ihnen heute in Person von Helen Alexander eine neue Kandidatin vorgestellt wird. Ich
bin davon Uberzeugt, dass wir in der neuen Zusammensetzung sehr gut aufgestellt sind, um
die zukunftigen Aufgaben innerhalb einer stetig komplexer werdenden Bankenregulierung zu
bewaltigen.

Weiterhin soll Uber die Verglitung des Aufsichtsrats abgestimmt werden. Hier ist die
Empfehlung der Verwaltung, die bestehende Vergutungsstruktur neu zu gestalten.

Die Hauptversammlung soll auch einen Beschluss Uber die Wahl des Abschluss- und
Konzernprifers des Geschéftsjahres 2022 fassen. Wir empfehlen das Engagement mit
unserem aktuellen Wirtschaftsprufer, der BDO Wirtschaftsprifungsgesellschaft, fortzusetzen.

Zudem soll heute ein Beschluss der letzten Hauptversammlung vom 8. Dezember 2021 erneut
aufgegriffen und genauer gefasst werden. Die Hauptversammlung hatte dem Vorstand der
ProCredit Holding die Erlaubnis erteilt, Genussrechte von bis zu 100 Millionen Euro
auszugeben, die gemall Kapitaladaquanzverordnung regulatorisch als Instrumente des
zusatzlichen Kernkapitals anerkannt werden konnen. Diese Erlaubnis soll per Beschluss
heute bis zum 7. Dezember 2026 gelten. Zuvor war sie zeitlich nicht limitiert.

Ich werde das Wort nun an Sandrine Massiani Ubergeben, die mit uns die Sicht des Vorstands
auf die Ergebnisse des Geschaftsjahres 2021, aber auch auf das erste Quartal 2022 im
Kontext des Angriffskriegs Russlands auf die Ukraine teilen wird. Aus meiner Sicht machen



diese Ergebnisse vor allem eines deutlich: Wir sind mit unserem Geschaftsmodell auf dem
richtigen Weg und einzigartig positioniert, profitables, wirkungsorientiertes, nachhaltiges und
modernes Bankgeschéft in einer Region Europas zu betreiben, die heute mehr denn je im
Zentrum des globalen politischen Interesses steht.

Und nun Frau Massiani.



Sandrine Massiani, Mitglied des Vorstands, ProCredit General Partner AG

—Es gilt das gesprochene Wort—

Vielen Dank, Rainer Ottenstein, und guten Tag auch von meiner Seite in Namen des
gesamten Vorstands der ProCredit General Partner AG.

Wie Sie sehr schnell feststellen werden, ist Deutsch nicht meine Muttersprache. Ich bitte Sie
deshalb schon im Voraus um Entschuldigung wegen meiner mdglicherweise etwas
z6gerlichen Aussprache.

Um unsere positiven Ergebnisse des Geschéftsjahrs 2021 in den richtigen Kontext zu riicken,
aber auch um lhnen zu erklaren, wie wir in der aktuellen Lage mit den Herausforderungen
umgehen, die sich aus dem Angriffskrieg gegen die Ukraine ergeben, ist es wichtig, zunachst
Uber unser Selbstverstandnis zu sprechen.

Wir sind eine impact-orientierte Gruppe von Geschaftsbanken, wobei wir unserer impact-
Orientierung mindestens genauso viel Gewicht verleihen, wie unserer geschéftlichen
Ausrichtung. Die Ausrichtung auf Wirkung und Entwicklung ist so alt wie die Gruppe selbst
und wird auch in Zukunft unsere Strategie leiten.

Sie treibt jeden von uns an, bestimmt dabei auch, mit welchen Kundinnen und Kunden wir
arbeiten und wie wir mit ihnen zusammenarbeiten. In unseren Markten wollen wir die
Hausbank fiir kleine und mittelgrof3e Unternehmen sein, das heif3t die Bank, mit der KMU tber
ihre Visionen sprechen, tber die sie sich kurz- und langfristig refinanzieren, bei der sie ihre
Konten haben, mit der sie sparen und anlegen und Uber die sie ihre Zahlungen abwickeln.
Eben eine Bank fir alles, die ihnen sowohl in guten als auch in schlechten Zeiten
unterstiitzend zur Seite steht.

In gewisser Weise bieten wir KMU das an, was sonst nur groRen Geschéaftskundinnen und -
kunden vorbehalten ist — von einer Bank ernst genommen zu werden und in dieser Bank eine
wahre Diskussionspartnerin zu haben. Warum wir uns ausgerechnet auf KMU fokussieren?
In unseren Markten sind es die KMU, die Arbeitsplatze schaffen, die ausbilden, die innovieren
und investieren und damit die lokalen Wirtschaften vorantreiben.

Warum Osteuropa? Die Antwort auf diese Frage ergibt sich aus den erschitternden
Aggressionen gegen die Ukraine.

Um langfristigen Frieden in Europa zu sichern, gibt es kein stéarkeres Mittel als die Einbindung
osteuropdischer Staaten in die bestehenden Abkommen und Biindnisse westlicher Lander.

Die Entwicklung dieser Volkswirtschaften, zu der wir uns bereits seit 20 Jahren verschrieben
haben, ebnet den Pfad zu dieser Einbindung und ist daher im Interesse aller, die den Frieden
in Europa Wert schatzen.

Wir gehen bei jedem unserer KMU Kundinnen und Kunden, ungeachtet dessen, ob 50.000
oder 5 Millionen EUR finanziert werden sollen, auf die Besonderheiten des Unternehmens ein.
Das bedeutet regelmaliige Gesprache mit Eigentimerinnen und Eigentimern und dem
Management, ,vor-Ort-Besuche®, eine tiefgehende Auseinandersetzung mit dem
Investmentplan und eine intensive Risikoanalyse, zu der auch die Einschatzung sozialer und
Okologischer Risiken gehort.



Diese individuelle Betreuung ist wahrscheinlich der wesentlichste Faktor, in dem wir uns von
anderen Banken in unseren Markten unterscheiden und der auch einen wesentlichen
Mehrwert fur unsere Kundschaft liefert.

Dank der langfristigen Ausrichtung der Geschéftsbeziehung wachsen wir mit unserer
Kundschaft mit und betreuen sie durch den gesamten Lebenszyklus, in guten wie auch in
schlechten, bzw. auch sehr schlechten Zeiten.

Im Fokus unseres Kreditgeschafts steht die Finanzierung griiner Projekte. Schon im Jahr 2006
haben wir ein System zur Klassifizierung griiner Kredite entwickelt und die ersten grinen
Kredite ausgegeben — ein Jahr bevor weltweit der allererste griine Bond ausgegeben wurde
und LANGE bevor die EU-Taxonomie annonciert wurde.

Die Relevanz der Finanzierung von energieeffizienten Projekten und erneuerbaren Energien
als eine mdgliche Antwort auf die katastrophalen Auswirkungen jahrzehntelanger Untétigkeit
hat in den letzten Jahren deutlich zugenommen.

Wahrend der Klimawandel rasant zunimmt und irreparable Schaden besonders in
Entwicklungslandern zufligt, profitieren antidemokratische Regierungen von der Abhangigkeit
unserer Volkswirtschaften von fossilen Brennstoffen.

Wir hoffen, dass die jingsten Ereignisse in der Ukraine zu einem wahren Umdenken fuhren
werden. Wir investieren schon seit vielen Jahren in Ressourcen und Kapazitaten, um
insbesondere erneuerbare Energieprojekte adaquat bewerten und finanzieren zu kénnen. So
haben wir sowohl auf Ebene der ProCredit Holding als auch in jeder unserer Banken
Spezialistinnen und Spezialisten, die sich ausschlie3lich mit diesem Thema beschéftigen.
Kurz: Wir fihlen uns sehr gut positioniert, um die bereits jetzt rasant steigende Nachfrage an
erneuerbaren Energieprojekten in unseren Markten bedienen zu kdnnen.

Ein weiteres wichtiges Element unseres Selbstverstdndnisses ist auch unsere eindeutige
Positionierung gegen die aggressive Vermarktung von Konsumkrediten. Konsum zu
finanzieren ist im Grunde nichts Verwerfliches, es gibt eine legitime Nachfrage dafur, die im
Ubrigen auch wir, wenn auch in einem sehr geringen Maf, bedienen.

Was wir kategorisch ablehnen, ist die Art und Weise, in der Konsumkredite beworben werden:
Bunte und laute Werbung, die Leute dazu ermutigt, Schulden schnell und unkompliziert
aufzunehmen; augenscheinlich ginstige Konditionen, deren wahre Gestaltung erst bei
genauerer Analyse des Kleingedruckten zum  Vorschein kommt; und oft
menschenverachtende Praktiken bei der Einziehung von Darlehen, die in Zahlungsverzug
sind. Vermarktet werden Konsumkredite gezielt an Haushalte niedrigen Einkommens. Die oft
horrenden Zinsen, Gebihren und Strafzahlungen machen es vielen dieser Haushalte
unmoglich, aus dem Teufelskreis der Uberschuldung zu entkommen. Das Geschéft mit
Konsumkrediten ist fur Banken immer lukrativ und mit zunehmender Digitalisierung und
kinstlicher Intelligenz wird es nur attraktiver. In unseren Markten gehdren wir zu den sehr
wenigen Banken, die sich daran nicht beteiligen und wohlgemerkt auch in Zukunft nicht
beteiligen werden.

Den Facetten unseres Geschaftsansatzes, was wir tun und was wir nicht tun, liegt der Begriff
,verantwortungsvoll“ zu Grunde. Bankgeschaft verantwortungsvoll zu betreiben bedeutet oft
.Nein“ zu sagen. ,Nein® zu potenziellen Kundinnen und Kunden, wenn wir Bedenken tber die
Firmeneigentiimerinnen und -eigentiimer haben. ,Nein“ zu Geschéaftspraktiken, mit denen wir
zwar unsere Ertrage steigern kdnnten, die wir aber nicht mit unseren ethischen Grundsatzen
vereinbaren kdénnen. Und auch ,Nein® zur Finanzierung verschiedener Industriesektoren, die
naturlich ,legal® im engen Sinne des Wortes sind, aber deren Beitrag zu Umwelt und
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Gesellschaft wir als kritisch betrachten. Schon seit der Griindung unserer Bankengruppe
wollen wir mit dieser Grundhaltung stets neue Mal3stédbe an ,Banking“ in unseren Landern
setzen und so mit gutem Beispiel vorangehen.

Anfang 2021 haben wir Produzenten von nicht essenziellem Plastik auf diese extensive
Ausschlussliste mit aufgenommen. Und jungst haben wir beschlossen, Kkeine
Photovoltaikprojekte zu finanzieren, bei denen Solarpanele aus Produktion in der
chinesischen Region Xinjiang kommen, die nachweislich unter Zwangsarbeit hergestellt
werden. Hiermit beziehen wir klar Stellung, dass wir zwar die Volkswirtschaften, in denen wir
tatig sind, vorantreiben wollen, aber nicht auf Kosten unserer ethischen Grundsatze.

Der Grundstein fir unsere Impact-Orientierung wird mit der Personalauswahl und dem
Umgang mit unseren Kolleginnen und Kollegen gelegt. Eine verantwortungsvolle Bank, kann
nicht tber 12 verschiedene Landergrenzen hinweg agieren, ohne ihre Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter gut zu kennen. Unsere Auswahlprozesse von neuen Mitarbeitenden sind rigoros.
Bei der Auswahl wird Leistung genauso Dbertcksichtigt wie Teamfahigkeit,
Anpassungsfahigkeit und moralisches Urteilsvermégen.

Die meisten neuen Kolleginnen und Kollegen gehen durch ein sechsmonatiges Trainee-
Programm, bei dem sie vor allem eines tun — lernen. Auch nach diesem Trainee-Programm
investieren wir kontinuierlich in die Weiterbildung unserer Kolleginnen und Kollegen — standige
Workshops, Austauschprogramme innerhalb der Gruppe und natirlich unsere mehrjahrigen
Akademieprogramme hier in Deutschland. Wir locken nicht mit hohen Gehaltern, sondern mit
sinn- und verantwortungsvollen Aufgaben. Dabei zahlen wir bewusst keine erfolgsbasierten
Boni, sondern setzen auf einen offenen und respektvollen Umgang miteinander und die
Gestaltung eines langfristigen und erfullenden beruflichen Weges innerhalb der Gruppe.

Das Resultat spricht fur sich — alle Vorstande unserer Banken, mehr als 30 an der Zahl, sind
im Schnitt seit Uber 15 Jahren bei uns tatig. Alle haben unsere Akademieprogramme
durchlaufen und viele sind heute auch als Gastdozentinnen und -dozenten in der Akademie
tatig und tragen somit ihren Erfahrungsschatz, ihre Kompetenz und den ,ProCredit Spirit"
weiter an die junge Generation. Hinter den Vorstdnden stehen insgesamt mehr als 250
Personen des Mittelmanagements, die ebenfalls alle Akademieprogramme durchlaufen haben
und unsere Gruppe sehr genau kennen. Sie haben Uber die Jahre ihren eigenen
Erfahrungsschatz aufgebaut und verstehen sehr gut, wie Respekt und Solidaritét uns als Bank
festigen, insbesondere in turbulenten Zeiten. Erwahnenswert ist, dass 50 % dieser
Management- und Mittelmanagementschicht Frauen sind.

Nicht zuletzt ist in unserem Geschaftsansatz auch die zentrale Rolle von Digitalisierung zu
erwahnen. Fir uns bedeutet Digitalisierung viel mehr als die Entwicklung und Bereitstellung
moderner Banking Apps. Es bedeutet eine regelrechte Transformation unseres
Geschéftsansatzes. Es sind mittlerweile schon gut drei Jahre, in denen wir in unseren Markten
als echte Direktbank flr Privatkundschaft auftreten. Das heil3t — keine Schaltertransaktionen,
kein Bargeld, keine Schlangen in unseren Filialen. Alles, von Transaktionen Uuber
Kreditantrage und Fragen und Beschwerden geschieht Uber unsere digitalen Plattformen. In
den letzten Jahren haben wir durch diese Transformation die Anzahl unserer Filialen von
mehreren hundert auf 37 reduziert.

Damit haben wir eine Reduktion des Filialnetzwerks von tiber 90 % in weniger als zehn Jahren
bewerkstelligt. Im Vergleich zu anderen Banken in unseren Markten sind wir sehr schlank
aufgestellt — mit in der Regel weniger als funf Filialen und im Schnitt weniger als 250
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter pro Bank. Das spiegelt die Effizienz und das
Skalierungspotenzial unseres Ansatzes wider.



Dieser Geschéftsansatz, in dem wir Bestrebungen nach guter Profitabilitdt und hoher Effizienz
mit positiver Wirkung und verantwortungsvollem Verhalten vereinen, liefert seit nun mehr als
20 Jahren stetige und solide Renditen. So hat unsere Gruppe in jedem Jahr seit ihrer
Grundung positive Ergebnisse erzielt. Sei es wahrend der letzten gro3en Finanzkrise, den
militarischen Auseinandersetzungen in Georgien und in der Ukraine in 2008 und 2014 oder
jungst der COVID-19-Pandemie. Besonders unser Ansatz im Kreditrisiko ermdglicht es uns,
Ausfallraten deutlich unter dem Niveau der Bankensektoren zu halten.

Innerhalb dieser 20-jahrigen Geschichte ist das Jahr 2021 zweifelsohne ein wichtiges
gewesen, in dem wir entscheidende Milestones erreichen konnten. Nachdem wir das Jahr
2020, das von der COVID-19-Pandemie gepragt war, gut Uberstanden hatten, ist es uns
gelungen, unser Finanzergebnis im Jahr 2021 fast zu verdoppeln. Dabei haben wir es
geschafft, wie schon in den Jahren davor, unsere Geschaftstatigkeit erneut um 10 %
auszubauen und das gesamte Neugeschaft mit lokalen Depositen finanzieren kénnen. Zins-
und Provisionsuberschuss stiegen deutlich an, wahrend administrative Kosten weitestgehend
stabil blieben. Unser Kosten-Ertrags-Verhaltnis verbesserte sich in der Folge deutlich von 68
% in 2020 auf 64,2 %, wodurch wir einen wichtigen Schritt in Richtung unseres Mittelfristziels
von unter 60 % machen konnten.

Kreditrisikokosten waren auf einem insgesamt niedrigen Niveau von 0,12 %, nicht zuletzt, weil
der Anteil notleidender Kredite heute mit einem Wert von 2,3 % sogar leicht niedriger war als
vor der COVID-19-Pandemie. Somit konnten wir eine Eigenkapitalrendite von 9,7 %
erwirtschaften, was dem Mittelfristziel entspricht, das wir uns vor 5 Jahren bei unserem
Bdrsengang gesetzt hatten.

Aufgrund dieser positiven stetigen Entwicklungen hétten wir heute gerne dber noch
ambitioniertere mittelfristige Ziele gesprochen. Bis zum 24. Februar war das auch in der Tat
der Plan. Doch der sinnlose Angriffskrieg gegen die Ukraine hat uns vor neue
Herausforderungen gestellt und diktiert uns zumindest kurzfristig neue Prioritaten.

Im Vordergrund dieser Prioritdten stand, und steht auch weiterhin, die Sicherheit unseres
Personals. Ca. 330 in unserer ukrainischen Bank und etwas mehr als 60 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter unserer Softwarefirma Quipu in Kiew. Unsere Banken in angrenzenden Landern,
wie Rumaénien, Moldawien, Georgien aber auch Bulgarien haben wichtige humanitare Hilfe
geleistet und ukrainische Kolleginnen und Kollegen untergebracht.

Auch haben wir in Deutschland unsere Akademie bereits im Méarz umfunktioniert, um
Kolleginnen und Kollegen aus der Ukraine und ihre Familien unterzubringen. Zwar sind
mittlerweile schon einige von ihnen wieder in die Ukraine zurlickgekehrt, doch selbst heute
wohnen noch 110 Ukrainer in unserer Akademie, die Halfte von ihnen Kinder.

Die zweite Prioritat war es, den Geschaftsbetrieb unserer ukrainischen Bank
aufrechtzuerhalten. Das ist uns, das heif3t vor allem unserem ukrainischen Personal, sehr gut
gelungen, da seit dem ersten Tag der Invasion die Operationalitat zu keinem Zeitpunkt
nennenswert eingeschrankt war: Transaktionsauftrage wurden ohne Verzégerungen
durchgefihrt, Geldautomaten bestickt und Berichte an die Zentralbank und andere
Stakeholder zeitgerecht bearbeitet und verschickt, und all das unter extrem schwierigen
Umsténden. Das Engagement unserer ukrainischen Kolleginnen und Kollegen, all diese
Regelprozesse aufrechtzuerhalten, ist inspirierend fiir uns alle.

Schon im Marz haben wir unsere ukrainische Kundschaft mit essenziellen, meist kleinen
Krediten unterstutzt, beispielsweise zur Zahlung von Gehédltern. Selbst Antrage fur
Kontoer6ffnungen konnten bearbeitet werden. Mehr als 70 % unseres Personals arbeitete im
Mérz dezentral in- und auf3erhalb der Ukraine — diese Zahl liegt heute bei fast 90 %.
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Mittlerweile haben wir vier unserer funf Filialen wieder ge6ffnet und mehr und mehr unserer
Kolleginnen und Kollegen arbeiten vom Biro aus.

Auch unsere Softwarefirma Quipu hat schnell auf diese neuen Umstande reagiert und ein
Back-up Datenzentrum in Deutschland eingerichtet, um Daten unserer Kundschaft vor
maoglicher Zerstérung von Servern in der Ukraine zu schiitzen. Auch hat Quipu Prozesse zur
Bearbeitung von Kartentransaktionen von unserem ukrainischen Dienstleister Gbernommen.
Das ist nur eines von vielen Schllsselprojekten, bei denen uns Quipu sofort untersttitzt hat.

Von entscheidender Bedeutung war auch die Verlagerung unseres Contact Centers nach
Deutschland, durch das wir ohne Unterbrechung den Kontakt zu unserer ukrainischen
Kundschaft aufrechterhalten konnten. Es macht besonders in Krisenzeiten einen immensen
Unterschied, wenn man als Bank weiterhin die Fragen verunsicherter und besorgter
Kundinnen und Kunden auf professionelle Art und Weise adressieren kann.

Seit dem Beginn der Invasion bis zum gestrigen Tag verzeichnete unsere Bank einen Anstieg
der Einlagen von 18 Mio. EUR bzw. knapp 3 % und konnte mehrere hundert neue Kundinnen
und Kunden gewinnen. Unter den aktuellen Bedingungen ist das eine besonders deutliche
Vertrauensbekundung.

Auch haben wir unser Contact Center zur proaktiven Kontaktaufnahme mit unserer
Kundschaft genutzt. Bereits im Maéarz haben wir eine Umfrage mit allen unseren
Geschéaftskundinnen und -kunden gestartet, um einen Gesamtiberblick Uber die
Auswirkungen des Krieges auf ihre Unternehmen zu erhalten.

Nach nur wenigen Tagen hatten wir Rickmeldung von mehr als 99 % dieser Kundinnen und
Kunden erhalten — hierin reflektiert sich die enge Bindung, die wir Uber viele Jahre zu ihnen
aufgebaut haben. Etwa zwei Drittel berichteten ein weiterhin vergleichsweise hohes Mal3 an
Operationalitat, trotz der nicht abstreitbaren Herausforderungen, die die Invasion mit sich
brachte. Geschéftsaufgaben und -schlieBungen wurden jetzt nur in sehr begrenzter Form
gemeldet.

Seit April haben wir auch das Kreditgeschéaft wieder aufgenommen und fokussieren uns dabei
insbesondere auf die Finanzierung von Bestandskundinnen und -kunden aus dem so
wichtigen Agrarsektor, die au3erhalb von unmittelbaren Konfliktzonen operieren.

Wir tun dies mit der Unterstlitzung der ukrainischen Zentralbank, die umfassende Garantien
fur diese Finanzierung ausgestellt hat. Ahnlich gestaltete Garantien werden uns von der
europaischen Bank fur Wiederaufbau und Entwicklung bereitgestellt. Es ist in der aktuellen
Lage besonders wichtig, Agrarbetriebe, die aufgrund der Blockaden im Schwarzen Meer ihre
Erzeugnisse nur schwer verkaufen kdnnen, mit kurzfristiger Finanzierung zu unterstitzen,
sodass sie ihre Felder weiterhin bestellen und Gehalter zahlen kénnen. Nattrlich gehen wir,
solange der Krieg anhalt, vorsichtig vor. Langfristig wollen wir aber eine wichtige Rolle beim
Wiederaufbau des Landes spielen, das viel fur die Verteidigung von Demokratie, Frieden und
Wohlstand in Europa opfert.

Q1 Resultate

In Anbetracht der Ereignisse in der Ukraine ist es klar, dass unsere Q1 Ergebnisse ein
gemischtes Bild abgeben. Zum einen waren sie natirlich von einer deutlichen Erhéhung der
Kreditrisikokosten unserer ukrainischen Bank gepragt. Zum anderen sehen wir aber, dass sich
die positiven Trends der Gruppe hinsichtlich Skalierungspotenzial und Kosteneffizienz in allen
anderen Banken weiter fortsetzten und manifestieren.



Wir haben fir unser Ukrainegeschaft im ersten Quartal mehr als 35 Mio. EUR fir erwartete
Kreditverluste zuriickgestellt — zum Vergleich: das entspricht den kumulierten Risikokosten
der gesamten Gruppe in den Jahren 2020 und 2021, wobei besonders 2020 ebenfalls
wesentliche Rickstellungen aufgrund der COVID-19-Pandemie gebucht wurden. Die
annualisierten Risikokosten entsprachen 2,4 % unseres Gruppenkreditportfolios und fast 18
% unseres Ukraineportfolios.

Trotz dieses wesentlichen Effekts, der ohne Frage einmalig in unserer Geschichte ist, war das
Konzernergebnis mit -1,7 Mio. EUR nur leicht negativ. Der Grund hierfiir ist die starke
Performance unserer sonstigen 11 Banken. Risikokosten aul3erhalb der Ukraine lagen bei
quasi 0, auch weil der Anteil notleidender Kredite auf einem sehr guten Niveau von 2,3 %
blieb. Auch verbesserte sich bei fast allen Banken sowohl das Kosten-Ertrags-Verhaltnis als
auch die Eigenkapitalrendite, teils sogar deutlich. Auf Gruppenebene sind diese positiven
Entwicklungen ebenfalls erkennbar, trotz des negativen Finanzergebnisses: Das Zinsergebnis
verbesserte sich gegenuber dem ersten Quartal 2021 um mehr als 20 %, der
Provisionstberschuss um 6 %. Am Ende stand dem Anstieg personeller und administrativer
Aufwendungen von 5,2 Mio. EUR ein deutlicher Zuwachs operativer Ertrdge von 14,8 Mio.
EUR gegenlber. Dadurch erzielten wir eine markante Verbesserung des Kosten-Ertrags-
Verhaltnisses von mehr als 5 Prozentpunkten auf 59,1 %.

Ausblick

und jetzt zum Ausblick: Ohne Frage werden wir im Laufe der nachsten Quartale erhdhte
Kreditausfalle in der Ukraine sehen. Sicherlich wird die Eigenkapitalrendite zum Ende des
Jahres deutlich unter der des Vorjahres liegen. Dennoch glauben wir, dass unsere anderen
Banken, wie schon im ersten Quartal angedeutet, weiter Fortschritte bei ihrer Kosteneffizienz
und Profitabilitdt machen werden. Auch sehen wir die Rahmenbedingungen fur Bankgeschaft
in Stdost- und Osteuropa, inshesondere bei steigenden Leitzinsen, als durchaus positiv, trotz
der Risiken, die sich aus der Pandemie, steigender Inflation und durch Unterbrechungen
globaler Belieferungsketten ergeben. Sicherlich werden wir in unserem Halbjahresbericht, der
Mitte August veroffentlicht werden wird, ausfuhrlicher Gber die Lage in der Ukraine und die
Chancen und Risiken der Gruppe berichten kbnnen. Die Stressszenarien, die wir im Angesicht
dieser Lage im Marz aktualisiert haben, belegen aber eines: Die Kapitallage der Gruppe ist
solide und widersteht selbst dem &ufRersten Stress in der Ukraine.

Bei der Bewadltigung der anstehenden Herausforderungen fiihlen wir uns durch unseren
Geschéftsansatz, der sich seit 20 Jahren in dem volatilen Umfeld Sidost- und Osteuropas
bewiesen hat, fir alle Eventualitaten gut gewappnet. Die Qualitdt unserer Kundschaft und die
enge Geschéftsbeziehung, die wir mit ihr pflegen, werden eine entscheidende Rolle in den
nachsten Monaten und Quartalen spielen. Unsere Erfahrung zeigt: Unsere Kundinnen und
Kunden sind innovativ, anpassungsfahig und aufrichtig. Wie schon zu COVID-Zeiten wird es
fur uns, im Vergleich zu anderen Banken, ein essenzieller Vorteil sein, jeden einzelnen dieser
Kundinnen und Kunden bewusst und sorgféltig ausgewdahlt zu haben und zum Grol3teil
mehrjahrige, tiefgreifende Geschéaftsbeziehungen aufgebaut zu haben. Wir werden weiter in
die Ausweitung robuster digitaler Kanale investieren, um die Nutzererfahrung unserer
Kundschaft weiter zu verbessern, aber auch um die Sicherheit unserer IT-Systeme auch in
Zukunft auf dem neusten Stand zu halten.

Eine nicht minder wichtige Rolle werden unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter spielen. Der
Einsatz unserer Kolleginnen und Kollegen in der Ukraine und ihr Wille, sich nicht von den



Aggressionen einschiichtern oder demoralisieren zu lassen, spiegelt den Trotz und
Widerstand einer ganzen Nation wider.

Wir, und damit sprechen wir auch fiir alle unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, sind heute
mehr denn je davon Uberzeugt, dass eine wirkungsorientierte Bankengruppe in Osteuropa,
an der Grenze zu Russland, in einem sich beschleunigenden Klimawandel und im Kontext
nationalistischer Sirenen eine wichtige Rolle spielen kann.

Mit unserer zukunftsorientierten Infrastruktur, unserem Personal und unserer Kundschaft sind
wir bereit, eine Rolle beim Wiederaufbau der Ukraine zu spielen und uns dartber hinaus fir
die Starkung von Wirtschaft, Gesellschaft und Umwelt in Stidost- und Osteuropa einzusetzen.

Wir wollen uns heute insbesondere bei unseren ukrainischen Kolleginnen und Kollegen fir
ihren unermudlichen Einsatz und Optimismus bedanken, der der gesamten Gruppe heute und
in Zukunft als Inspiration dienen wird.

Auch wollen wir uns bei allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Gruppe bedanken, die
unsere Bank in der Ukraine unterstitzt haben. Das gilt speziell fir unsere Mitarbeitenden in
der ProCredit Akademie, aber auch in der ProCredit Holding und fir unsere in Frankfurt
lebenden ukrainischen Kolleginnen und Kollegen, die sich besonders stark engagierten. Alle
Kolleginnen und Kollegen der Gruppe haben ein groles MalR an Solidaritat und gleichzeitig
ein ungebrochenes Engagement fir ihre Arbeit und die Gruppe gezeigt.

Zuletzt danken wir auch Ihnen, verehrte Aktionarinnen und Aktionare, fur lhre Unterstltzung,
Ihr Interesse und, im Voraus, fur Ihr Verstandnis, dass wir kurzfristig und entgegen unserer
Politik in diesem Jahr keine Dividende auszahlen wollen. Wir sind davon tberzeugt, dass wir
auch kinftig gemeinsam einen Unterschied machen werden kdnnen.

Vielen Dank!
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